
Carta de Serviços - UBS Dário José Rodrigues 

Coordenadora: Selma Inês Castaldelli Junqueira 

O que é: 

Trata-se de um serviço de Atenção Primária a Saúde do município de Serrana que se 

caracteriza por um conjunto de de ações de saúde, no âmbito individual e coletivo que 

abrange a promoção e a proteção da saúde, prevenção de agravos, o diagnóstico, o 

tratamento, a reabilitação, a redução de danos e manutenção da saúde com o objetivo 

de desenvolver uma atenção integral que impacte positivamente na situação da saúde 

da coletividade. 

Objetivos: 

Atendimento de consultas agendadas e acolhimento da demanda espontânea com 

classificação de risco conforme protocolo municipal de saúde.  

Os atendimentos são de Clínica Médica, Pediatria, Ginecologia e Obstetrícia, 

Psicologia, Assistência Social , Nutrulogia, Nutricionista, Fonoaudiologia e realização 

de Planejamento Familiar, odontologia urgência e saúde bucal da gestante. 

Acompanhamento das condicionalidades de saúde do Programa Bolsa Família;  

Acompanhamento de grupos vulneráveis com atendimento de equipe multidisciplinar 

Serviços oferecidos e profissionais que atendem: 

Clinica Médica -  Dr. Laercio Melo Andrade, Dr. David Abbott Albertacci, Dra Camila 

Tittoto Diniz, equipe médica da Faculdade de Medicina Estácio Professores: Dr. 

Claudio Souza de Paula, Dra Amanda Rafaela Silveira G. Kronka e Dr. João Antonio  

Madalosso Junior. 

Pediatria – Dr. João Carlos, Dr. José Otávio e equipe médica da Faculdade de 

Medicina Estácio, Professores:  Dra.Amanda Rafaela Silveira G. Kronka e Dra. Flavia 

Maruno Saccardo. 

Ginecologia e Obstetrícia – Dr. Wagner Sussumu Shimazaki, Dra. Alessandra Duarte 

Pigatin e  Dra. Carla Campos Petean. 

Neuropediatria – atendida pela equipe médica da Faculdade de Medicina Estácio 

Dra. Marcela Lopes de Almeida. 

Nutrologia - atendida pela equipe médica da Faculdade de Medicina Estácio Dra. 

Marina Regueira Pitta 

Saúde do Idoso - atendida pela equipe médica da Faculdade de Medicina Estácio 

Dra.Amanda Rafaela Silveira G. Kronka  

Saude Bucal pelas dentistas – Dra. Anelisa Calmanetti Borin e  Dra. Karina Roza 

Lemos; 

Fonoaudiologia – Ana Paula Spanhol Busnardo ; 



Psicologia – Ana Cláudia de S. Azarias Costa e Angélica Lisboa Rodrigues; 

Nutricionista – Maria Carolaine da S. De Almeida; 

Assistente Social – Carla Gomes Amorim; 

Enfermeira- Selma Ines Castaldelli Junqueira 

Tecnicos de Enfermagem - Jamile Matos Lisboa Fiuza, Nayara Mayra C.F.S.L.Motta, 

Debora Natalina Parreira. 

Auxiliar de Enfermagem – Lucia de Fatima Batista 

Recepção – Flavia Justino Montanari e Izabel Cristina Poiares da Silva. 

Estagiários – Diogo Vinicius Francisco e Heloá Garcia Reis. 

Agente de Conservação- Sueli Aparecida Bruschi. 

Serviços gerais (empresa terceirizada) – Ana Carolina Morais Sousa. 

As consultas são agendadas previamente por whatsapp ou pessoalmente. 

Localização: Rua Lindolfo Marques, 40 Jardim D. Pedro II – Serrana  – SP 

Contato: (16) 3489-2864; Whatsapp: (16) 98144-0068 

Horário de atendimento: segunda a sexta-feira das 7:00 as 17:00H 

Requisitos para atendimento: 

Não ter área de abrangência de Equipe de Saúde da Família (ESF) do município. 

Encaminhamento das Estratégias de Saude da Família referenciadas para esta 

unidade e acolhimento de demanda espontânea. 

Documentos Necessários: 

Documentos pessoais (RG, CPF, CNS) e comprovante de residencia. 

Prazo máximo para prestação do serviço: 

• Para acompanhamento de gestantes as consultas são mensais até o puerpério 

• Para atendimento de pediatria as consultas são mensais do nascimento até 1 

ano de idade e conforme a clinica de cada criança; 

• Para os atendimentos de clinica médica é agendado a primeira consulta com 

retornos subsequentes dependendo da clinica de cada paciente; 

• Para as terapias de Psicologia é realizado o acolhimento pelas psicologas e 

posteriormente agendados os atendimentos de apoio; 

• Atendimento de fonoaudiologia  é realizado o primeiro atendimento e 

posteriormente agendado as próximas consultas de terapias; 

• Atendimento da Assistente Social é agendado conforme a solicitação de equipe 

multidiciplinar e acompanhamentos das vulnerabilidades sociais. 



• Para as consultas com a nutricionista,  é realizado o acolhimento e 

posteriormente agendados os atendimentos de apoio; 

Forma de Atendimento do serviço: 

Agendamento das consultas na própria unidade e por Whatsapp. 

Acolhimento da demanda espontânea com estratificação de risco para atenção 

primária. 

 

 

 

 

 


