LEI N° 1.066/2004

CRIA A OUVIDORIA GERAL DO MUNICIPO DE
SERRANA E DA OUTRAS PROVIDENCIAS.

VALERIO ANTONIO GALANTE, Prefeito Municipal de Serrana, Estado
de Sao Paulo, no uso de suas atribuicdes legais;

FAZ SABER que a Camara Municipal aprovou e ele sanciona e promulga a
seguinte lei:

Art. 1°. Fica criada, junto ao Gabinete do Prefeito, a Ouvidoria Geral do
Municipio de Serrana, Departamento com autonomia administrativa e funcional, tendo
como objetivo assegurar, de modo permanente e eficaz, a preservagdo dos principios da
legalidade, moralidade e eficiéncia dos Agentes da Administragdo Direta e Indireta,
inclusive das empresas publicas e sociedades nas quais o Municipio detenha capital
majoritario, e entidades privadas de qualquer natureza que operem com recursos publicos,
na prestacdo de servigos a populagao.

Art. 2°. A Ouvidoria Geral do Municipio de Serrana terd as seguintes
atribuicdes:

I- Receber e apurar dentincias, reclamacgdes e representacdes sobre atos
considerados ilegais, arbitrarios, desonestos ou que contrariem o interesse publico,
praticados por servidores publicos do Municipio, empregados da Administracao Indireta,
agentes politicos, ou por pessoas, fisicas ou juridicas, que exergam fungdes paraestatais,
mantidas com recursos publicos;

II- Realizar diligéncias nas unidades da Administragdo, sempre que
necessario para o desenvolvimento de seus trabalhos;
III-  Proceder a correi¢des preliminares nas unidades da Administragao;

IV-  Manter sigilo, quando solicitado, sobre dentncias e reclamacdes,
bem como sobre sua fonte, providenciando, junto aos 6rgdos competentes, prote¢do aos
denunciantes;

V- Manter servigo telefonico gratuito, destinado a receber dentincias ou
reclamacdes;

VI-  Realizar as investigacdes de todo e qualquer ato lesivo ao
patrimonio publico, mantendo atualizado arquivo de documentagdo relativa as
reclamagdes, dentincias e representagdes recebidas;

VII-  Promover estudos, propostas e sugestdo, em colaboracdo com os
demais Setores da Administragdo, objetivando aprimorar o andamento da madaquina
administrativa;

VIII- Elaborar e publicar, trimestral e anualmente, relatério de suas
atividades;

IX-  Realizar seminarios, pesquisas e cursos versando assuntos de
interesse da Administracdo, no que tange ao controle do servi¢o publico;



Art. 3°. Compete ao Ouvidor Geral do Municipio:

I- Propor as unidades da Administragdo, resguardadas as respectivas
competéncias, a instauracao de sindicancias, inquéritos e outras
medidas destinadas a apuracdo de responsabilidade administrativa,
civil e criminal, fazendo a Policia Civil ou ao Ministério Publico ou
ainda ao Poder Judiciario as devidas comunicagdes, quando houver
indicios ou suspeita de crime;

II- Requisitar, diretamente e sem qualquer 6nus, de qualquer o6rgio
municipal, informacdes, certidoes, copias de documentos ou
volumes de autos relacionados com investigagdes em curso;

III-  Recomendar a adogdo de providéncias que entender pertinente,
necessarias ao aperfeicoamento dos servigos publicos prestados a
populagdo do Municipio de Serrana;

IV-  Recomendar aos 6rgaos da Administragdo a ado¢do de mecanismos
que dificultem e impecam a violagdo do patrimdnio publico e outras
irregularidades comprovadas;

V- Encaminhar a Camara Municipal noticia de fatos apurados e sua
respectiva documentacao, nas matérias de sua competéncia;

VI-  Encaminhar ao Prefeito, propostas de celebragao de termos de
cooperagdes e/ou convénios com entidades publicas ou privadas
nacionais, que exer¢am atividades congéneres as da Ouvidoria.

Art. 4°. A Ouvidoria Geral do Municipio serd dirigida pelo Ouvidor
Municipal, que sera escolhido dentre os servidores publicos municipais ocupantes de
cargos efetivos ou em comissdo, designado pelo Chefe do Executivo.

Art. 5°. Para a consecucao de seus objetivos a Ouvidoria Geral do Municipio

atuara:
I- Por iniciativa propria;
II- Por solicitagdo do Chefe do Executivo e dos Diretores ou
Responsaveis de Departamentos e Setores;
III- Em decorréncia de denuncias, reclamacdes e representagdes da

populagdo ou de entidades representativas da sociedade;

Paragrafo Unico. A Ouvidoria Geral podera instalar nicleos de atendimento
no Municipio.

Art. 6°. A Ouvidoria Geral do Municipio terd um Conselho Consultivo
composto por 05 (cinco) membros, incluido, nesta qualidade, o Ouvidor Geral, que o
presidira.

Paragrafo Unico. Os membros do Conselho, escolhido dentre representantes
da sociedade civil e/ou servidores publicos, serdo nomeados por Decreto da Chefia do
Executivo e com fungdes ndo remuneradas, sendo, porém, consideradas servigo publico
relevante.

Art. 7°. As despesas decorrentes da execucao da presente lei correrdao por
conta de dotacdes orgamentarias proprias, ficando autorizada, se necessario, a
suplementagdao sem comprometimento do percentual maximo vigente.

Art. 8°. Cumpre ao Executivo fazer incluir em LDO e LOA a vigirem nos
exercicios vindouros, as agoes e recursos destinados, a execu¢do do objeto da presente Lei.



Art. 9°. A Administragdo Municipal providenciard a disponibilizacao dos
moveis, veiculos e servidores solicitados pela Ouvidoria Geral do Municipio de Serrana,
destinados ao cumprimento de suas fungdes.

Art. 10°. Esta lei entra em vigor na data de sua publicagdo, revogadas as
disposigdes em contrario.
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